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Workalogico | Quiénes Somos

Workalogico
es un Estudio de
Crecimiento.

Un estudio de crecimiento integrado donde
estrategia, tecnologia, disefo y contenido operan
bajo una sola arquitectura.

Operamos bajo nuestro WoOS
[Workalégico Operating System for Growth].

Metodologia propia que traduce datos en decision,
l6gica en estructura y estrategia en ejecucion. No

improvisamos el crecimiento: lo programamos.

Trabajamos con empresas, marcas y productos

gue necesitan crecer con método. Detectamos
oportunidades que otros no ven, disefNamos la
arquitectura para capturarlas y construimos los

sistemas que las sostienen. El resultado no es un
entregable. Es un negocio que escala. WOOS



Una operacion comercial sin
arquitectura complica el crecimiento.
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Workalodgico

EL PROBLEMA

| Contexto

La mayoria de los equipos
comerciales operan con
herramientas. No con procesos.

Un CRM mal implementado es mas caro que
no tener ninguno. Genera datos inconsistentes,
procesos paralelos, reportes que nadie lee y
equipos que vuelven a operar en hojas de
calculo.

El problema no es el software. Es que la
mayoria de las implementaciones parten de
la herramienta, no del proceso. Se instala un
sistema sobre una operacion desordenada y el
resultado es desorden digitalizado.

“No implementamos software.
Disefiamos cémo debe fluir tu
operaciéon comercial.”

Las senales son reconocibles: el pipeline de
ventas no refleja la realidad, los reportes
ejecutivos se construyen manualmente cada
semana, el equipo usa el CRM para registrar,
no para decidir. Cuando llega un nuevo
vendedor, aprende el proceso de quien esta al
lado, no del sistema.

Eso no es un problema de adopcion. Es un
problema de arquitectura.



Workaldgico | Qué resuelve

QUE ES UN CRM ESTRUCTURADO

Diseno de arquitectura operativa
comercial. Implementacion tecnoldgica.
Escala sin friccion.

Un CRM Estructurado es el proceso de disefar, construir e implementar
la arquitectura de la operacién comercial de una empresa. Parte del
diagnostico del proceso de ventas real, no de la seleccion de una
plataforma.

El resultado es un sistema que estructura cémo entra un lead, como
avanza en el pipeline, cdmo se gestiona la post-venta y como el equipo
directivo toma decisiones con visibilidad completa en tiempo real.

Qué resuelve

Problema Solucion

Arquitectura de etapas con criterios

DA Sl Dl de avance definidos

Integracion con ERP, contabilidad, e-

Herramientas desconectadas entre si L .,
commerce, distribucién

Dashboards ejecutivos automatizados

Reportes construidos manualmente .
con KPIs en tiempo real

Proceso de ventas que depende de Automatizacion de calificacion,
personas seguimiento y post-venta

Consolidacion de stack tecnoldgico

Costos de licencias duplicados o excesivos .
con criterio

Proceso documentado y replicable en

Onboarding de vendedores sin estructura .
el sistema

p2




Workaldgico | Proceso

COMO FUNCIONA EL PROCESO

Primero el diagnostico. Luego la
arquitectura. Al final la tecnologia.

La secuencia importa. Implementar antes de diagnosticar produce los
mismos problemas con una herramienta nueva. El proceso WoOS para
CRM sigue cuatro etapas:

ETAPA FASE Wo0S QUE OCURRE

Mapeo del proceso de ventas real -

Diagnostico , e ., o,
9 i Nucleo Identificacion de cuellos de botella - Auditoria
comercial . .
de herramientas existentes
L. Definicion de etapas del pipeline - Criterios de
Diseno de P PP

Espiral calificacion - Flujos de automatizacion -

rqui r
arquitectura Estructura de datos

Configuracion de plataforma - Integracion con

Implementacion sistemas existentes - Migracion y

- Elevacion o Y
tecnologica normalizacion de datos - Capacitacion del
equipo
Optimizaciony Dashboards ejecutivos - Automatizaciones
escala Expasion avanzadas - Reporteria estratégica -

Escalabilidad a mas usuarios

Plataformas con las que trabajamos: HubSpot - Salesforce - Zoho - Pipedrive - Plataformas a la medida

“La seleccidén de plataforma es una consecuencia
del diseiio, no el punto de partida.”
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Workalogico MKT | Casos

CASO

GWM Meéxico

CRM Y Arquitectura
Operativa de Escala
Nacional

1. El desafio 2. La solucion
Diseflamos un sistema dual:
¢ HubSpot CRM como columna vertebral para
gestion de datos.
e Plataforma a medida para gestion de

GWM Meéxico, marca automotriz lider,
enfrentaba fragmentacion en su red de 55
concesionarias. Procesos manuales.
Herramientas desconectadas. Costo
mensual superior a $10,000 USD en
licencias.

oportunidades.

Esta arquitectura permitiéo a mas de 400

, .. usuarios operar de forma coherente,
El desafio no era tecnoldgico.

Era de arquitectura. optimizando el pipeline de ventas y la

visibilidad del ciclo comercial.

Productos aplicados Workalégico tradujo un
CRM + Automatizacion problema operativo en una
oportunidad de escala.
Resultados
e Ahorro: $120,000 USD anuales La arquitectura correcta es la
 Escala: +400 usuarios en 55 concesionarias base del crecimiento
» Eficiencia: Base de contactos duplicada y normalizada sostenible.
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Workalodgico

MODULOS

| Médulos

El punto de entrada depende del
momento de tu operacion.

CRM Estructurado esta construido por médulos. Una empresa que necesita ordenar su
proceso de ventas puede comenzar con el diagnostico y el disefo de arquitectura. Una
gue ya tiene CRM pero no lo esta aprovechando puede entrar directo a optimizacion. Una
gue necesita escalar a multiples usuarios activa la implementacion completa.

MODULO QUE INCLUYE

arquitectura

Diagndstico Mapeo de proceso - Auditoria de herramientas - Identificacion
comercial de gaps
Diseno de Estructura de pipeline - Criterios de calificacion - Flujos y

automatizaciones

Implementacion CRM

Configuracién - Integracion de sistemas - Migracién de datos -
Capacitacién

Dashboards
ejecutivos

KPIs en tiempo real - Reporteria automatizada - Visibilidad de
pipeline

Automatizacion
comercial

Calificacién de leads - Seguimiento - Post-venta -
Notificaciones inteligentes

Escala multi-usuario

Arquitectura para 50+ usuarios sin romper el sistema

Para quién: Empresas con 50+ usuarios - Equipos de ventas B2B con ciclos
largos - Organizaciones donde Salesforce o HubSpot se quedaron cortos o
resultaron demasiado caros.



Visibilidad completa del pipeline.
Eliminacion de herramientas redundantes.
Escalabilidad sin friccion.
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